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Gravity MVD y PDE 
RELEVO DE RESPONSABILIDAD 

GRANDES PROYECTOS SAS 

Y TODOS SUS FRANQUICIADOS 

 
GRANDES PROYECTOS SAS y todos sus Franquiciados (en adelante Gravity), le dan la bienvenida a 
experimentar una nueva forma de diversión en trampolines. Gravity desea recordarle que el deporte y recreación 

en trampolines, así como otras atracciones de entretenimiento, constituyen actividades recreativas, sanas y 
divertidas; sin embargo, como cualquier actividad conlleva riesgos y peligros que deben ser conocidos por los 
usuarios. En virtud de ello, para seguridad suya, todos sus familiares y de todos los usuarios, se extiende por 

parte de Gravity, la siguiente declaración jurada que contiene una “Liberación de Responsabilidad”, en donde 
queda claro el proceder de Gravity en caso de lesiones, accidentes y/o muerte. Por ello, el cliente declara: 

 
1. Acepto que utilizaré las instalaciones de Gravity bajo mi propio riesgo, entendiéndose como riesgo a todas 

aquellas actividades que pueden causar o no lesiones, daños, muerte, entre otras pérdidas, conociendo 
mis propias habilidades y limitaciones físicas, y sabiendo hasta donde puedo exponer mi integridad física 

dentro de las instalaciones de Gravity. Reconozco que mi participación en las instalaciones de Gravity, 
implica riesgos conocidos y desconocidos que podrían resultar en heridas físicas o emocionales, tales 
como: heridas, parálisis, en casos extremos la muerte, o en daños a mí mismo, a bienes y/o a terceras 

personas. Asimismo, soy consciente que el uso del trampolín incrementa la posibilidad de todo tipo de 
accidentes; por ejemplo, puede crear un efecto de rebote, el dar vueltas, correr, y rebotar en las paredes, 

son actividades peligrosas que pueden causar lesiones serias y que se deben hacer bajo el riesgo del 
participante, tomando en cuenta que dichas lesiones se pueden desarrollar a raíz de aterrizar mal al 
saltar, chocar con otra persona, cuando cae o se salta fuera del trampolín, cuando se aterriza en los 

resortes o en el marco del trampolín, cuando se aterriza mal después de intentar realizar piruetas o 
volteretas, también conllevan riesgos muy similares el uso de la espuma. Los asistentes de Gravity, 

procurarán tomar todas las medidas de seguridad necesarias dentro de las instalaciones, sin embargo; 
no se pueden considerar infalibles. Por lo anterior, de manera expresa acepto y asumo todos los riesgos 
existentes durante el despliegue de mis actividades dentro del parque. 

2. Reconozco que mi participación en estas actividades es voluntaria, elijo disfrutar de las instalaciones 
a pesar de los riesgos futuros que pueda contraer, y soy responsable del uso que haga de las 
instalaciones y atracciones de Gravity, considerando mis limitaciones físicas y de salud. 

3. Acepto que Gravity tiene personal que me indicarán cuando realice maniobras que pueden suponer 
un riesgo físico para mi integridad, además acepto que acataré las instrucciones que los miembros de 
la asistencia puedan darme. Gravity ejecuta y aplica las instrucciones antes indicadas, junto con las 
disposiciones de los reglamentos internos aplicables, además tomando en consideración los criterios 
y principios sobre salubridad, seguridad, orden, y la legislación del país aplicable. Los funcionarios 
encargados para estos fines serán quienes deciden si el usuario ha violado cualquiera de las 
instrucciones, y a su discreción poseen la facultad de llamar la atención a mi persona, mis familiares 
y otros clientes para corregir su comportamiento o solicitarles abandonar las instalaciones de Gravity; 
solicitud que acepto acatar inmediatamente. En estos casos no se me reembolsará el pase de 
ingreso cancelado por el usuario, padre, madre, tutor o adulto responsable. 

4. Acepto que todo accidente debe ser reportado inmediatamente ante la persona que se ubica en el 
mostrador del lugar, con el fin de informar a Gravity y de esta forma que la empresa proceda de 
conformidad con el protocolo médico interno y de seguridad para el mejor bienestar de (de los) 
usuario (s) afectado (s). 

5. Acepto que en caso de accidente y/o lesión, Gravity se compromete a llamar el servicio de 
ambulancias si la persona así lo desea o si es necesario. 

6. Libero de toda responsabilidad por posibles accidentes, lesiones y/o muerte a Gravity, y acepto 
que utilizaré las instalaciones de Gravity bajo mi propio riesgo, cancelando mi derecho de 
admisión previo a mi ingreso.  

7. Gravity no se responsabiliza por objetos desatendidos o perdidos dentro de sus instalaciones. 
Por razones de seguridad, Gravity se reserva el derecho de retirar de las instalaciones todo 
objeto desatendido que no sea reclamado por sus propietarios.
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8. Conozco y comprendo que Gravity, tiene un reglamento de uso de las instalaciones, por lo anterior me 
comprometo a leerlo, conocerlo y a utilizar las instalaciones cumpliendo en todo momento con el 
Reglamento y Normas de Seguridad establecidas al efecto, de los cuales declaro tener pleno 
conocimiento. Asimismo, en caso de utilizar indebidamente la infraestructura, el material de seguridad 
y cualquier acción u omisión durante la utilización de las instalaciones, que impida o perturbe el normal 
desarrollo, ello facultará a los asistentes a cargo de Gravity a sacarme del parque. Asimismo, declaro 
responder por los daños ocasionados a las instalaciones o a terceros derivados de dichos actos. 

9. Soy consciente de que las posibles lesiones y accidentes por utilizar las instalaciones de Gravity 
incluyen: raspones de todo tipo, torceduras de tobillos, lesiones en extremidades, golpes en cuello, 
espalda, piernas, brazos y cabeza; además, que la actividad por su naturaleza podrá incluir el riesgo 
de accidente fatal o en casos extremos hasta la muerte. Por eso, cada usuario debe saber medir 
cuáles son sus capacidades, conocimientos y habilidades físicas al hacer uso de las instalaciones de 
Gravity. 

10. Soy consciente que utilizaré las instalaciones de Gravity junto a otros usuarios, por lo que en todo 
momento debo velar por mi propia integridad física, la de mis acompañantes y que en todo momento 
estaré atento a los demás usuarios para evitar choques con los mismos. 

11. Conozco y acepto que Gravity se compromete a velar por mi seguridad y la de todos los usuarios del 
parque, además que tendrá unas instalaciones adecuadas para utilizar. Sin embargo, cualquier 
accidente o lesión serán responsabilidad única y exclusiva mía como usuario de las instalaciones de 
Gravity. 

12. Declaro bajo la fe de juramento que soy mayor de edad o padre, madre, tutor legal o adulto 
responsable de los menores de edad que van a ingresar a las instalaciones de Gravity; además me 
comprometo con el cuido de los menores de edad, y acepto la responsabilidad total por el ingreso de 
ellos a las instalaciones de Gravity. Asimismo, en mi carácter de padre, madre, o adulto responsable 
del cuidado del (de los) menor (es) de edad, conozco y comprendo la naturaleza, alcance y amplitud 
de los riesgos involucrados con el despliegue de esta actividad, y por este medio, manifiesto mi 
aceptación del ingreso del (de los) menor (es) de edad que procedo a detallar a continuación, 
asumiendo plena responsabilidad de los riesgos que puedan suscitar, renunciando a cualquier 
reclamación relacionada con los posibles incidentes mencionados en el presente acuerdo, liberando 
de cualquier tipo de responsabilidad a la empresa Gravity y sus asistentes sobre las acciones que 
puedan derivarse de los daños, pérdidas producidas a mi persona o a los miembros bajo mi tutela: 
Acepto que cada una de las personas que ingrese a Gravity, lo hará bajo su propio riesgo y 
responsabilidad. En el caso de los niños, menores de edad o personas con cualquier tipo de 
discapacidad o limitación se entiende que han ingresado con la autorización, y bajo la supervisión, 
cuidado, consentimiento y la responsabilidad de su padre, madre, tutor o persona mayor de edad a 
cargo. Para tal efecto el padre, madre, tutor, o persona mayor de edad a cargo del (de los) menor (es), 
se compromete siempre a mostrar su documento de identidad original e incluso acepta que éste sea 
fotografiado o escaneado en caso de que Gravity así se lo requiera. 

13. He sido informado que Gravity tiene una póliza de responsabilidad civil, la cual cubre accidentes y 
lesiones que pueden ser causadas por negligencias y/o descuidos de Gravity o sus empleados; NO 
cubre ninguna lesión por negligencia o descuido de los usuarios, incumplimiento de las normas de 
seguridad, haciendo maniobras, piruetas, malas caídas o accidentes causados por otros usuarios. 

14. La póliza de responsabilidad civil, es aplicable bajo criterio único y exclusivo de la empresa 
aseguradora, quien autoriza o no el uso de la póliza, después de investigar cada caso, lo que puede 
tardar varias semanas. Gravity tiene el poder de decidir cuándo se aplica o no se aplica dicha póliza 
por accidentes ocurridos durante el uso de sus instalaciones. 

15. Cualquier accidente debe ser informado en el acto a los funcionarios de Gravity, esto debe ser de forma 

inmediata, no se aceptan ni reconocen posibles accidentes que NO sean informados inmediatamente en 
el momento del evento, y los reclamos ante la empresa aseguradora se deben hacer en menos de cinco 
días hábiles, posteriores al evento. 
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16. Para consultar las condiciones particulares y detalles de la Póliza de Responsabilidad Civil que Gravity 
tiene suscrita, puede contactar a su agente de seguros de confianza. Cada establecimiento de Gravity 
tiene una póliza diferente de responsabilidad civil, aunque todas tiene las mismas coberturas, en caso 
de aplicar una póliza debe consultar por el número de póliza específico que corresponde al Gravity en 
donde ocurrió el incidente, llamando a oficinas centrales de Gravity. 

17. Declaro bajo juramento que toda la información anteriormente indicada es verdadera, que conozco y 
acepto todos los puntos citados en este documento y que libero a Gravity de toda responsabilidad por 
una posible lesión, accidente y/o muerte que pudieran sucederme a mí, a mis acompañantes y/o a los 
menores de edad por los cuales me hago responsable mientras utilizamos las instalaciones de 
Gravity. 

18. Cumplimiento de regulaciones: todo usuario, sin excepción alguna, debe de cumplir y respetar los 
reglamentos, restricciones, instrucciones y demás disposiciones adoptadas por Gravity, sus 
representantes o personal encargado, en conjunto con los principios y criterios que sobre los temas 
de seguridad, salubridad, orden y legislación del país sean aplicables. 

19. Autorizo que las fotos o videos donde aparezco y/o los menores de edad por los cuales me hago 
responsable sean publicadas en las redes sociales, material impreso y/o en la página web con fines 
publicitarios y comerciales. 

20.  Se libera a Gravity de cualquier tipo de alergias o consecuencias de padecimientos que los usuarios 
puedan tener al consumir alimentos adquiridos en nuestras instalaciones. 

21. Declaro que toda información suministrada es verídica, real y puede ser utilizada para fines internos 
propios del negocio de Gravity. 

22. ¡Cuidamos tu seguridad y buscamos que tengas la mejor experiencia! Por esto el uso de medias 
ANTIDESLIZANTES es obligatorio, (consulta al cajero antes de comprar tu entrada), puedes 
comprarlas en el área de cajas. 

REGLAMENTO DE USO 

1. El uso de las instalaciones de Gravity es bajo tu propio riesgo y limitaciones, no intentes trucos 
ni movimientos para los cuales NO estás capacitado. GRAVITY no será responsable por 
cualquier accidente causado por maniobras mal realizadas de los usuarios. Conocé tus propias 
limitaciones! 

2. Los usuarios de las instalaciones de Gravity deberán obedecer a los miembros del Staff 
en todo momento, ellos están capacitados para velar por tu bienestar 

3. No se permite saltar con elementos punzo-cortantes como caravanas, brazaletes, relojes, 
etc. Cuidamos tu seguridad! 

4. No se permite saltar con elementos en bolsillos como monedas, llaves, etc. Entre 
menos peso tengas más alto saltarás! 

5. Se prohíben juegos violentos, chocar entre usuarios, pelotazos al rostro y a otras zonas 
sensibles del cuerpo, tampoco se permiten bromas pesadas. Queremos que la pases bien de 
una forma sana y divertida! 

6. No se permite colgarse de los aros de Baloncesto. Sabemos que eres bueno y puedes probarlo 
volando! 

7. Las Piscina de espuma tiene su reglamento especial el cuál debe ser obedecido. 

8. La Pared de Escalada tienen límites de peso máximo, consulta con los miembros del staff si 
podés utilizarlo. 

9. Es Obligatorio el Uso de Medias antideslizantes. Cuidamos Tu Salud! 

10. Todos los niños menores a 5 años deberán estar bajo la supervisión de un adulto mayor de 18 
años. El adulto que ingresa debe abonar la entrada y por seguridad NO se puede cambiar el 
adulto responsable.  

11. El adulto responsable debe declarar si el niño presenta alguna dificultad de salud, sea asma, 
autismo, etc. Esta prohibido ingresar al parque sin los elementos preventivos en caso que se 
active el síntoma. 

12. Absolutamente todos los usuarios que ingresen a saltar deberán firmar el Relevo de 
Responsabilidad, por cada menor de edad y/o persona con alguna discapacidad deberá 
firmar un adulto mayor de 18 años que será responsable por el menor. 
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13. Si quieres celebrar un cumpleaños en las mesas podés adquirir un Paquete para Fiestas de 
Gravity, no se permite hacerlo por tu propia cuenta. 

14. Solamente se permite consumir dentro de las instalaciones de Gravity alimentos adquiridos 
en nuestra Cafetería. 

15. Este es un lugar libre de humo, bebidas alcohólicas y drogas de cualquier tipo. 

16. Nos reservamos el Derecho de Admisión 

 
REGLAMENTO PISCINA DE ESPUMA y PARED DE ESCALADA 

17. Los Usuarios de las instalaciones de Gravity deberán obedecer a los miembros de Staff en 
todo momento, ellos están capacitados para velar por tú bienestar. 

18. Prohibido clavarse o aterrizar de cabeza en las espumas. 

19. Prohibido aterrizar sobre otros usuarios que están en la piscina de espumas. 

20. Podrán haber varias personas en la piscina de espuma siempre y cuando los 
miembros del Staff lo consideren seguro. 

21. La Pared de Escalada tienen límites de peso máximo, consultá con los miembros del Staff si 
podés utilizarla. 

22. Tomá en cuenta que otras personas (clientes) podrían estar en la piscina de espumas cuando 
saltás desde la pared de escalada. 

EN RESUMEN … 

23. Deberás seguir las instrucciones del miembro de Staff que esté a cargo de cada juego en todo 
momento, aunque no esté detallado aquí. 

24. Gravity definirá los tipos diferentes de juegos en cada turno. 

25. El uso de medias antideslizantes en este juego es obligatorio. 
 

**La firma en este documento tiene validez de un año. 
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